
GUIDE PRATIQUE MARRELTECH

MARRELTECH... A quoi ça sert ?
MarrelTech est une plateforme qui vous est dédiée et qui vous accompagne 

tout au long du cycle de vie de votre équipement.
Vous y trouverez toutes les informations essentielles pour mieux connaître, 

utiliser et entretenir votre produit : guides de mise en marche, 
documentations techniques, liste des pièces de rechange...

Première connexion ou mot de passe oublié ? 
Pas de panique ! 

Tout est expliqué dans cette procédure.

Retrouvez les informations techniques détaillées, telles que : 
▪ les procédures de mise en service, 
▪ les document d’assistance maintenance,
▪ la présentation technique de vos équipements.

Grâce à MarrelTech, vous pouvez suivre le cycle de vie de 
vos équipements. 

TRAÇABILITÉ DE VOS ÉQUIPEMENTS

1 Créer ou changer son mot de passe

Via la rubrique "Mon Profil", choisissez parmi les 5 langues proposées. 

N'oubliez pas d'enregistrer votre choix.

2 Changer la langue de votre interface

Accédez à de nombreux supports grâce à deux rubriques phares de MarrelTech.

2 Training Doc Center

1 Centre Documentaire MarrelTech

Retrouvez ici les documentations commerciales, ainsi que les notices d'utilisation et de montage.

A noter: une nouvelle section "Pré-Études" est régulièrement mise à jour pour vous aider dans vos 
configurations et cotations de vos équipements.

1 Fiche de montage 
Complétez le formulaire lorsque le carrossage 
de votre équipement est finalisé. 

Procédure détaillée ici

2 Certificat de garantie
Lors de la mise en route, générez le certificat 
de garantie associé.

Procédure détaillée ici

3 MarrelCat
Bénéficiez d'une vision complète de votre équipement 
grâce à son numéro de série et identifiez les composants 
dont vous avez besoin.

Procédure pour recevoir son catalogue pièces de rechange

Procédure pour faire une demande de prix et de délai

UTILISATION GLOBALE

ACCÈS AUX RESSOURCES

MARRELTECH.com
Pour toute question : contact@marrel.com

https://www.marrel.com/wp-content/uploads/2025/10/Procedure-for-logging-in-for-the-first-time-or-change-your-password.pdf
https://www.marrel.com/wp-content/uploads/2025/11/Procedure-to-download-the-assembly-certificate-for-your-equipment-1.pdf
https://www.marrel.com/wp-content/uploads/2025/11/Procedure-to-download-the-warranty-certificate-for-your-equipment.pdf
https://www.marrel.com/wp-content/uploads/2025/11/ProcedureToDownloadTheSparePartCatalogue.pdf
https://www.marrel.com/wp-content/uploads/2025/11/RequestQuotationWithPriceAndLead.pdf

